医药文档云管理平台-操作手册

厚医七彩
医药文档云管理平台
使用手册
1、 医药文档云管理平台系统要求
为保证平台使用的流畅性和使用体验，请用户检查自己的计算机是否符合以下要求：
1.1、硬件的要求
流畅使用网页浏览器的电脑。
1.2、软件的要求
2.1、操作系统：windos xp 以上系统。
2.2、浏览器：IE 9.0 以上，360安全浏览器，火狐浏览器，谷歌浏览器。
1.3、网络要求
能够链接外网，流畅打开网页。
1.4、屏幕分辨率
推荐使用1366*768以上分辨率。
2、 操作说明
2.1、平台网址：http://www.51yywd.com
注意：平台可以查询所有本单位使用医药文档平台的供应商的相关资料，但必须查询的相关资料与本单位有相关的交易记录才会显示。
2.2、进入平台
2.2.1 打开计算机浏览器。
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2.2.2 在地址栏输入平台网址。
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2.2.3 进入平台后，点击页面右上角登陆按钮进行系统登录。
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2.2.4 输入GSP证书或者营业执照上的名称，或者公司系统管理员给你分配的用户名称，默认密码为：123456，回车或点击登陆。
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2.2.5 通过用户名，密码验证后，进入平台查询首页。
[image: image6.png]BESHHeath@asy DEXER
HEXRSEAXHEREREETE

Q ZWR%

EEANZE  RRIRS  REEE RHER  RGRE R MENSF @ 9 °§¥Xﬁi§k!§ﬁ(‘?ﬁrﬁ)' = iReEl v

IR R BT TREEEEN ez visi]

- ey i

ket





2.2.6、企业信息认证
点击系统设置-企业信息认证，根据给出的步骤一步一步填写，并提交后台审核(若不通过审核则只能使用查询功能)：
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审核完成之后，系统会告知实名认证已通过：
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2.2.7 下载并安装上传插件
平台内部任一上传按钮（包含但不限于检验报告、发票管理、药品档案、企业档案中的）点击后，点击download按钮进行下载
注：根据使用浏览器不同，下载文件夹打开的位置也不同，本教程只展示chrome和360极速浏览器，其他浏览器请进入各自下载文件夹自行浏览文件名为DynamsoftServiceSetup.msi的文件点击安装
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下载完成之后点击进行安装（此处为Chrome浏览器）
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此处为360极速浏览器
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一路点击next
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最后点击close结束安装

安装完成后请刷新浏览器，即可使用上传插件
2.3、档案管理
2.3.1、人员档案
查看销售人员类型、可销售区域、可销售商品。注意，第一次使用必须添加人员，否则无法使用委托书、质量保证协议和合同。
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2.3.2、人员档案添加
点击“添加人员”按钮，录入姓名、人员类型、身份证号、可销售区域、可销售商品，上传身份证正反面，点击保存信息完成添加。
[image: image13.png]HREE > ARE » FIBAR

ARKE WEAR
FNSW | FHSH
SEERE | FRSHIAKE

THERR  AHEER.SVEESHEA

SHIE BREGIEASE: ERSHIESE:

B R

BE | R
SHIESE | SHIESE

THERE | IRERE S MEESHEF

A RRER D




2.3.3、委托书档案（合同档案操作与委托书档案操作方法共通）
点击“委托书档案”可查看当前已存在的各类委托书（如销售、收货、采购等）：
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2.3.4、添加委托书
点击“添加委托书”，可以根据实际需要自拟委托书，完成后点击“保存”按钮保存：
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2.3.5、委托书签章设置
点击“签章设置”，选择公章或质检章，并进行拖放，可以设置委托书的签章位置：
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2.4、首营资料交换
2.4.1、首营资料发送
2.4.1.1 发送企业资料
2.4.1.1.1 选择资料接收企业
输入企业名称，点击“查询”查找符合条件的企业；勾选要发送的企业，点击“下一步”；
[image: image17.png]EERNAR > REOUTH

o =

AR BARREOEL AR
BWER: | RUEH Q& Q it BSERRE

o)l S BAGWRHFRAE) )| & @I 6885245, 3tk o)l S BAGWRHFRAE) )| & @I 6885245, 3tk

[ EmesETEHERAS WITE

[ #mesABEERERATEE BETERARFERARITAR25S

[ #mesABEERERATERE RXILIE503S

[ @ABUABLERGERAS WiTiH688S

[ =a4REBUERAS ZaBRRAEANH0225135

[ mIAEREUERAS RS

[ mIEEsFsEEHUERAS BETHABES

O PHAREEHERAS FER—ER185S3ES01IAR

[ eI EEREERBFELEREWFRAT) null





2.4.1.1.2 选择要发送的企业资料
勾选要发送的企业资料或委托书资料或合同资料，点击“提交待签章”；
2.4.1.1.3签章发送
点击左侧菜单栏中的“签章发送”，输入企业面名称点击“搜索”查找勾选要发送的企业资料，点击“签章发送”完成操作。
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    2.4.1.2发送品种资料
2.4.1.2.1 选择资料接收企业
输入企业名称，点击“查询”查找符合条件的企业；勾选要发送的企业，点击“下一步”；
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2.4.1.2.2 选择要发送的品种
输入“商品名称”或“生产厂家”，点击查询按钮查找勾选要发送的品种，点击“下一步”；
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2.4.1.2.3 选择要发送的资料
选择要发送的资料，点击“提交待签章”；
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2.4.1.2.4 签章发送
点击左侧菜单栏中的“签章发送”，输入企业面名称点击“搜索”查找勾选要发送的企业资料，点击“签章发送”完成操作。
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2.4.2、首营资料索取
2.4.2.1 索取首营资料
2.4.2.1.1 索取品种资料
选择或输入商业公司，输入商品名称或生产厂家，点击查询勾选要索取的药品名称，点击“索取首营品种资料”：
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2.4.2.1.2 索取企业资料
选择企业名称，点击查询查找企业，点击“索取首营”：
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2.4.2.2 我的索取记录
品种资料索取状态：
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企业资料索取状态：
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2.4.2.3 客户索取记录
2.4.2.3.1 品种资料
操作按钮的作用为：标记未发送和标记已发送的作用为切换索取状态，方便客户记忆是否已经完成了资料的发送。
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2.4.2.3.2 企业资料
索取状态为“已通过”，点击“去发送”发送企业资料（步骤见2.3.1.1）
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2.4.3、首营资料交换
2.4.3.1 我发送的企业资料
交换状态为“已完成”：可以点击“查看”查看对应的企业资料；点击“删除”可以删除该客户资料，客户需要重新发送；
交换状态为“待审核”：可以点击“查看”查看对应的企业资料，此时需要等待完成审核；
交换状态为“待签章”：可以点击“查看”查看对应的企业资料，此时需要等待完成签章。
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2.4.3.2 我发送的品种资料
交换状态为“已完成”：可以点击“查看”查看对应的品种资料；点击“删除”可以删除该客户资料，客户需要重新发送；
交换状态为“待审核”：可以点击“查看”查看对应的品种资料，此时需要等待完成审核；
交换状态为“待签章”：可以点击“查看”查看对应的品种资料，此时需要等待完成签章。
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2.4.3.2 我接收的企业资料
交换状态为“已完成”：可以点击“查看”查看对应的企业资料；点击“删除”可以删除该客户资料，客户需要重新发送；
交换状态为“待审核”：可以点击“查看”查看对应的企业资料，此时需要等待完成审核；
交换状态为“待签章”：可以点击“查看”查看对应的企业资料，此时需要等待完成签章。
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2.4.3.3 我接收的品种资料
交换状态为“已完成”：可以点击“查看”查看对应的品种资料；点击“删除”可以删除该客户资料，客户需要重新发送；
交换状态为“待审核”：可以点击“查看”查看对应的品种资料，此时需要等待完成审核；
交换状态为“待签章”：可以点击“查看”查看对应的品种资料，此时需要等待完成签章。
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2.5、平台查询使用说明
2.5.1、检验报告查询
点击检验报告查询按钮，下方显示相关查询条件：
2.5.1.1单据编号:根据随货同行单单据编号进行查询，收到的单据，如果有多个单据编号（订单编号，出库单编号），请使用供应商的出库单据编号。
2.5.1.2 药品批号：所购买的药品的批号。
2.5.1.3 其他信息：可以使用药品名称、药品拼音简码、供应商药品编号（随货同行单上药品的编号）、生产厂家名称。
2.5.1.4 销售时间：购买商品的日期，该条件可以查询该时间段购买的所有商品的检验报告。
2.5.1.5 客户名称：输入客户的全名进行批量查询，一般业务人员使用，查询该客户所购买的所有商品时使用，建议增加时间段查询条件进行查询，如因查询的数据量大，等待时间长。（查询界面如图：）
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2.5.1.6 质检报告查询结果说明
输入查询条件后，我们得到查询结果，平台根据结果，可能会显示多个供应商的资料，我们可以根据需要，点击结果页签，浏览相关结果。
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点击操作中的相关功能，我们进行相关操作。
下载：点击下载，可以把该文件下载到本地电脑。
批量下载：点击全选，选中结果中所有资料，点击下载所选，进行批量下载。
打印：点击打印，可以将资料进行打印。
批量打印：点击全选，选中结果中所有资料，点击打印所选，进行批量打印。
转存：如果我们开通了资料上传功能（该服务为收费服务），我们可以将资料转存到自己账号，并自动加盖质量章。
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批量转存：如果我们开通了资料上传功能（该服务为收费服务），点击全选，选中结果中所有资料，点击转存所选，将资料转存到自己账号。如图：
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预览：可以浏览该图像资料。
如果查询的资料，显示为未上传状态，可以单机提醒上传按钮，提醒相关操作人员上传需要的资料，稍后再进行查询。
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2.5.2、商品批件查询
点击首页的商品批件查询，下方会显示查询商品批件的相关查询条件。
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2.5.2.1单据编号:根据随货同行单单据编号进行查询，收到的单据，如果有多个单据编号（订单编号，出库单编号），请使用供应商的出库单据编号。
2.5.2.2 其他信息：可以使用药品名称、药品拼音简码、供应商药品编号（随货同行单上药品的编号）、生产厂家名称。
2.5.2.3 只查询首次购买品种：药品在首次经营过程中，需要收集首次经营商品的相关资料，系统提供只查询首次经营品种的查询，方便自助查询。
2.5.2.4 商品批件查询结果说明
输入查询条件后，我们得到查询结果，平台根据结果，可能会显示多个供应商的资料，我们可以根据需要，点击结果页签，浏览相关结果。
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点击操作中的相关功能，可以进行相关操作。
下载：点击下载，可以把该文件下载到本地电脑。
批量下载：点击全选，选中结果中所有资料，点击下载所选，进行批量下载。
打印：点击打印，可以将资料进行打印。
批量打印：点击全选，选中结果中所有资料，点击打印所选，进行批量打印。
转存：如果我们开通了资料上传功能（该服务为收费服务），我们可以将资料转存到自己账号，并自动加盖质量章。
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批量转存：如果我们开通了资料上传功能（该服务为收费服务），点击全选，选中结果中所有资料，点击转存所选，将资料转存到自己账号。如图：
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预览：可以浏览该图像资料。
2.5.3、厂家发票查询
点击检验报告查询按钮，下方显示相关查询条件。
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2.5.3.1单据编号:根据随货同行单单据编号进行查询，收到的单据，如果有多个单据编号（订单编号，出库单编号），请使用供应商的出库单据编号。
2.5.3.2 药品批号：所购买的药品的批号。
2.5.3.3 其他信息：可以使用药品名称、药品拼音简码、供应商药品编号（随货同行单上药品的编号）、生产厂家名称。
2.5.4、电子发票查询
点击检验报告查询按钮，下方显示相关查询条件。
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2.5.4.1单据编号:根据随货同行单单据编号进行查询，收到的单据，如果有多个单据编号（订单编号，出库单编号），请使用供应商的出库单据编号。
2.5.4.2 药品批号：所购买的药品的批号。
2.5.4.4 开票时间：购买商品的日期，该条件可以查询该时间段购买的所有商品的检验报告。
2.5.4.5 供货商：输入供货商的全名进行批量查询，查询该供应商处所购买的所有商品的发票，建议增加时间段查询条件进行查询，如因查询的数据量大，等待时间长。
2.5.5、往来单位证照查询




点击检验报告查询按钮，下方显示相关查询条件。
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输入往来单位的名称或拼音码进行查询，开通后台上传功能才能查询到本单位上传的电子版文件。
2.6、系统设置
点击首页的【系统设置】
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进入系统设置页面。
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2.6.1、账号设置
点击账号设置，进入账号设置页面，进行账号的相关设置。
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手机号码（非必填）：设置手机号码后，手机号码可以作为登陆用户名。
邮箱（非必填）：设置邮箱后，邮箱可以作为登陆用户名。
公司名称（必填）：GSP证书或者营业执照上的名称。
公司别名（非必填）：有些地区公司营业执照与GSP证书名称不一致，可以再填写一个名称，如营业执照：XX大药房，GSP证书：XX大药房（XX连锁有限公司）
联系人（非必填）：填写本单位联系人。
联系电话（非必填）：填写联系人电话。
所在地区（非必填）：选择地区。
详细地址(非必填)：填写地址。
2.6.2、用户管理
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如果本单位有多个用户需要使用平台，可以在此进行用户的添加，方便用户自己进行用户名，密码的操作习惯。
2.6.2.1添加用户
点击【添加用户功能】，进入添加用户界面。
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用户添加相关说明
手机号码:填写用户手机号码，手机或者邮箱必填一项，可以作为登陆名。
邮箱：填写用户邮箱，手机或者邮箱必填一项，可以作为登陆名。
部门名称（或姓名）：填写部门名称或者姓名来作为用户登录名。
登陆密码：设置用户密码。
后台功能：选择用户能够操作的后台功能。
前台功能：选择用户可以操作的前台查询功能。
2.6.2.2、密码修改
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输入原密码，输入需要修改的新密码及确认密码，点击确认修改。
2.6.4、关联企业
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查看本单位的在平台内的供应商，可以进行供应商相关档案的查看、下载，作为电子存档使用，如供应商未上传，可以提醒供应商上传电子版资料。
2.6.5、其他公司报告网址
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平台收录了部分非医药文档云管理平台的医药公司资料网站，在用户忘记了其他公司资料网址的情况下，可以通过本平台收录的资料网站，跳转到相关网站。
2.6.6、充值管理
点击如图所示的[image: image53.png]


按钮，进行充值管理：
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      进入到充值管理页面，选择充值金额可查查看对应赠送的币数：
[image: image55.png]KPR EELET

o AERE:

10000

BEtFm

¥2000 %8004

80000

BEtFm

¥10000
o zwam 30005

17000

EBEt¥h

200000
EBEtEH
¥20000

51180001

SZRIFHE

¥5000

33000

EBEt¥h

453000




点击立即充值，即可查看提交的订单（付款流程走银行转账）。
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2.7、公告中心及重要提醒
登录到主页后，系统会自动弹出重要公告信息：
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此外，点击平台[image: image58.png]


图标可以查看公告列表：
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点击公告标题可以查看公告详情：
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2.8、返回主页
点击平台LOGO图标可以返回查询首页。
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3、 技术支持
在使用过程中，有任何疑问，可以联系平台在线技术支持，请登录QQ，点击页面上QQ技术支持，联系维护人员为你解决疑问。也可以拨打公司电话：4006-859-321，028-86114110.
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谢谢您的使用！有任何疑问或者建议，请与我们联系！
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